MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

Procuradoria da Repiblica no Estado de Sio Paulo

Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao
Rua Frei Caneca, n° 1360, Consolagdo - Sao Paulo/SP, CEP 01307-002, Fone 11-3269-5060
e-mail: <PRSP-assessoriaprdc@mpf.mp.br>

Oficio n° 101/2025
PR-SP-00001619/2025
Sao Paulo, 08 de janeiro de 2025.

Ao Senhor

Diretor-Geral do Facebook no Brasil

Rua Leopoldo Couto de Magalhaes Junior, 700, 5° Andar, Itaim Bibi
CEP: 04542-000 - Sao Paulo - SP

Ref.: Inquérito Civil Publico n° 1.34.001.009969/2021-35
Portaria de Instauraciao n°® 259, de 08 de novembro de 2021

Assunto: PFDC. COMUNICACAO SOCIAL E DIREITOS FUNDAMENTAIS NA INTERNET.
Apurar eventuais violagoes de direitos fundamentais, por parte de provedores de aplicag¢do
da internet que operam no Brasil, imputaveis a suas politicas de enfrentamento a praticas
organizadas de desinformagdo e de violéncia no mundo digital.

URGENTE

Senhor Diretor,

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, presentado pelo Procurador da
Republica signatario, na esteira ach dpia ora anexa, requisita a Vossa Senhoria,
em favor da instru¢do do Inquérito Civil Publico em epigrafe, com fundamento no art. 129,
inciso VI, da Constituicdo Federal e no art. 8°, inciso IV, da Lei Complementar n°® 75/1993,

que, NO prazo maxim trinta

1) informe expressamente se as mudangas anunciadas na data de ontem,
para a politica de moderacdo de conteudos das plataformas digitais
Facebook/Meta e Instagram, serdo ou nao, aplicadas também no Brasil;
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2) em caso positivo, informe expressamente a partir de quando tais
mudancas seriam implementadas no Brasil;

3) preste informacd talhada re as mudanca ventualment

forem realizadas no Brasil, especificando, entre outros:

2.1) a partir de quando eventuais rompimentos com agéncias de checagem
serdo realizados;

2.2) qual a extensdo deste rompimento, isso €, quantas agéncias de
checagem deixardo de trabalhar em favor da moderacdo de conteudo nas
referidas plataformas;

2.3) quais as violagdes, praticadas nas plataformas, passardo a ser
consideradas, doravante, pelos responsaveis como "violagdes legais" e
"violagdoes graves", e seguirdo sendo objeto de moderagdo ativa e
espontanea, e quais violagdes, ao revés, passardo a ser consideradas "de
baixa gravidade", tornando-se objeto de moderacdo apenas e tdo somente
apos provocacao de terceiros, uma vez que o anuncio realizado na data de
ontem ndo especificou detalhes desses enquadramentos, e eles se tornam,
com as mudangas indicadas, estruturantes de regimes diversos de moderacao
de contetido promovida pela Meta; e

2.4) quais "restricdes em temas como imigragao e género que sdo objeto de
frequentes discursos politicos e debates" serdo eliminadas, esclarecendo
quais os impactos de tais mudangas para a politica de moderacdo que,
segundo informado nestes autos, seria aplicada hoje para conter discurso de
odio.

Por oportuno, indica-se que as informacdes ora requisitadas constituem da

ara a instruca Inquérit

rafe, bem como

para o ajuizamento de eventuais A¢des Civis Publicas correlatas, e que sua ndo prestagdo

ra crime tipifica art. 10 da Lein® 7.347/1 .
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Por fim, refere-se que, conforme disposto na Portaria PGR/MPF n° 1.213/2018,
as informagdes devem ser prestadas preferencialmente pelo Protocolo Eletronico do MPF, no
site www.protocolo.mpf.mp.br, seguindo as instrugdes ali constantes, ndo sendo aceitos
quaisquer documentos provenientes de pessoa juridica entregues de forma presencial ou por
via postal. Por ocasido da resposta, deve-se fazer referéncia ao niumero do oficio que esta

sendo respondido e ao numero do Inquérito Civil Piblico em epigrafe.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
YURI CORREA DA LUZ
Procurador da Republica
Procurador Regional dos Direitos do Cidadao Adjunto em Sao Paulo
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO ESTADO DE SAO PAULO

Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao

Inquérito Civil Publico n° 1.34.001 2021-

DESPACHO

O presente Inquérito Civil Publico tem por objetivo apurar eventuais violagdes
de direitos fundamentais, imputdveis aos sete principais provedores de aplicacdo da internet
que operam no Brasil hoje (nomeadamente, o Youtube, o Tiktok, o Instagram, o
Facebook/Meta, o Twitter/X, o WhatsApp e o Telegram), que possam decorrer de suas
politicas de enfrentamento a praticas organizadas de desinformagdo e de violéncia no

mundo digital.

Nesta linha, deste o inicio da investigagdo estdo sendo cobradas informagodes
detalhadas sobre quais providéncias estdo sendo adotadas, pelos responsaveis por
referidas plataformas, com o objetivo de reduzir, nos ambientes que elas controlam,
fluxos organizados de desinformacao que possam ter efeitos socialmente danosos para
a coletividade - a exemplo da perda de capacidade de operagdao do sistema de saude
(afetada, entre outros, pela disseminagdo, em larga escala, de desinformagdo
envolvendo vacina¢do), da perda de confianga da populagdo em nossos processos
democraticas (atingida pela disseminagdo, em larga escala, de desinformagdo sobre
nosso sistema de participacdo politica e sobre o funcionamento das instituigdes que o

gerem) etc.
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Na base de tal investigacdo, estd a percepcao de que, w

e plataform.
dlgltals no futurQ 4 existe um ar normati e Vi no Br. il, que impoe
deveres, aos responsaveis por provedores de aplicagdo que operam em nosso pais, de

tar providénci fim rodut icos ndo afetem, estruturalmente,
direitos fundamentais de nossos cidaddos e nossas cidadis. Apenas a titulo de exemplo,

cita-se que o art. 5° inciso XIV, da Constituicio Federal, assegura a todos o acesso a
informagdo, e que essa garantia ndo deve ser interpretada como mero direito a ser receptor da
expressdo de outrem, mas sim como direito a obter contetidos informativos qualificados - o
oposto de desinformacdo. Cita-se, ainda, que a Lei n° 12.965/2014, conhecido como “Marco
Civil da Internet”, estabelece em seu art. 2° que o uso da internet no Brasil tem como
fundamento ndo apenas o respeito a liberdade de expressdo, mas também outros direitos
humanos, assim como a defesa do consumidor e, ainda, a finalidade social da rede, do que se
depreende a importancia de que os provedores de aplicagdes promovam medidas para
garantir uma série de direitos nos ambientes que controlam. Cita-se, ainda, que, embora o art.
19 do Marco Civil preveja que, com o intuito de assegurar a liberdade de expressdo e impedir
a censura, os provedores de aplicagdes de internet somente poderdo ser responsabilizado
civilmente por danos decorrentes de contetido gerado por terceiros se, apds ordem judicial
especifica, ndo tomar as providéncias para, no ambito e nos limites técnicos do seu servigo e
dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o conteudo apontado como infringente, tal
dispositivo, além de ter sua constitucionalidade hoje em discussdo no Supremo Tribunal
Federal no ambito do Recurso Extraordindrio n°® 1037396 e do Recurso Extraordinario n°
1057258, impediria, quando muito, responsabilizagdes fundadas em formas de culpa in
eligendo ou culpa in vigilando, mas nao afeta, de qualquer forma, a possibilidade de
responsabiliza¢do civil por violagdo de deveres propriamente atribuidos ou atribuiveis aos
provedores de aplicagdo. Cita-se, nesse passo, que o Marco Civil, ao prever que aos usuarios
da internet ¢ assegurado o direito a aplicagdo das normas de defesa do consumidor em suas
relacdes de consumo (art. 7°), atrai para este ambito de regulagdo o arcabouco de protecao
previsto no Coédigo de Defesa do Consumidor, e que o art. 4° deste diploma & expresso ao
dispor que a Politica Nacional das Rela¢des de Consumo brasileira tem por objetivo ndo
apenas o atendimento das necessidades dos consumidores, mas também o respeito a sua

dignidade, a sua saude, a sua seguranga, além da melhoria da sua qualidade de vida e da
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transparéncia das relagdes de consumo. Por fim, cita-se que o art. 6° do Cdédigo de Defesa do
Consumidor prevé como direitos basicos do consumidor, dentre outros: a proteg¢do da vida,
saude e seguranga contra os riscos provocados por praticas no fornecimento de produtos e
servicos considerados perigosos ou nocivos; aeducagdo e divulgagdo sobre o consumo
adequado dos produtos e servicos; a informac¢do adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servigos, bem como sobre os riscos que apresentem; e a prote¢do contra a

publicidade enganosa e abusiva.

Assim, independentemente de novas legislacdes que ainda possam vir a ser
aprovadas em nosso pais, fato ¢ que ha todo um conjunto de normas - como as acima citadas
e muitas outras que vém movendo este Inquérito Civil - que, ja vigentes no Brasil, permite
cobrar responsabilidade dos provedores de aplicacdo da internet que aqui operam, com base
no modo como eles gerem seus respectivos ambientes em termos de enfrentamento a
desinformacao socialmente danosa e a outras condutas indevidas. Nesse passo, apenas para
ilustrar algumas hipoteses, se em dada plataforma digital se adota uma politica de moderacao
praticamente zero para conteudos socialmente danosos, ou se ela ndo dispde de canais
minimos pelos quais seus usuarios podem reportar violagdes a termos de uso e a regras de
comunidade, para medidas cabiveis, estamos diante de situagdes que podem implicar culpa
propria desses provedores, por vicios no desenho de seus produtos, capazes de trazerem
graves prejuizos a centenas de milhdes de pessoas, e de fundamentar, por consequéncia,

responsabilidades civil a ser apurada judicialmente.

Tendo isso em conta, este Orgdo ministerial, ainda no inicio deste
Inquérito, requisitou as plataformas TikTok, Twitter/X, Instagram e Facebook/Meta (cf.

oficios de Documentos 08, 10 e 11), informagdes que se mostram pertinentes as suas

arquiteturas de rede social, e, a plataforma Youtube (cf. oficio de Documento 12), a sua
arquitetura de repositorio de conteudo, notadamente:

1) que apresentassem, em arquivo pdf.,, os trés ultimos relatorios de
transparéncia, com foco para os dados produzidos a partir da operacdo da
plataforma no Brasil;

2) que apresentassem, em arquivo pdf., a versdo atualizada de seus termos
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de uso, em lingua portuguesa, informando o caminho pelo qual seus
usuarios podem acessa-los;

3) que expusessem detalhadamente quais condutas que, se praticadas por
seus usuarios, violam seus termos de uso;

4) que expusessem detalhadamente quais as providéncias podem ser € vem
sendo adotadas pela plataforma, uma vez sendo detectadas condutas que
violam seus termos de uso;

5) que expusessem detalhadamente quais providéncias vém adotando com o
objetivo de detectar e mitigar praticas organizadas de producdo e de
circulagdo de contetido que veicula desinformacao (a exemplo dos atinentes
a satde publica no contexto da pandemia da COVID-19) e violéncia digitais
(incluido discurso de 6dio, hackeamento de perfis de usuarios com fins
intimidatorios etc.), por parte de usuarios brasileiros;

5.1) em especial, que indicassem quais providéncias que, neste plano, vém
sendo adotadas, em termos de: derrubada de postagens; suspensdo de perfis;
aplicagdo de solugdes técnicas que nao permitam a ampliacdo da
visibilidade de determinados contetidos, mesmo quando ja foram pauta de
engajamento de muitos usudrios; ndo comercializacdo de espagos especiais a
usuarios envolvidos na producdo e na circulagdo de conteudo que veicula
desinformacao e violéncia digitais; etiquetagdo (flag) de alerta para que os
usuarios facam checagem quanto a determinados conteudos;
disponibilizagdo de espagos especiais para contradiscursos e
contrapropaganda aos contetdos que veiculam desinformagdo e violéncias
digitais;

5.1.1) especificamente, que indicassem qual a média de postagens
removidas da plataforma, nos ultimos trés anos, segmentada por més, no
Brasil, e qual o percentual de tais acdes decorre de decisdes judiciais, nos
termos do 19 do Marco Civil da Internet, e qual percentual decorre de uma
postura de autorregulacdo (por exemplo, com base na violacdo de seus
termos de uso);

5.1.2) ainda, que indicassem, dentre as agdes de remogdes de postagens da
plataforma, nos ultimos trés anos, segmentada por més, qual percentual
decorre do funcionamento de inteligéncia artificial e qual percentual decorre
de analise humana, conduzidas por seus empregados ou contratados;

5.1.3) que especificassem, a proposito, quantos usuarios cada uma
das plataformas tem hoje no Brasil, e se elas operam com inteligéncia
artificial adaptada ao idioma portugués, em suas acdes de deteccdo e de
remocdo de conteudos;

5.1.4) nessa mesma linha, que informassem qual investimento (incluindo
desde a contratagdo de pessoal até o desenvolvimento de solucdes técnicas)
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cada plataforma realizou, nos ultimos trés anos, no Brasil, para detectar e
mitigar praticas organizadas de produg@o e de circulagdo de contetidos que
veiculam desinformacado e violéncia digital;

6) que prestassem informacao sobre a eventual disponibilizacdo, aos
usuarios brasileiros, de canais para dentincia de praticas violadoras de seus
termos de uso, assim como de praticas organizadas de desinformagdo e de
violéncia digitais;

6.1) em especial, a respeito da eventual disponibilizacdo de tal canal de
denuncias, que especificassem se ele opera em idioma portugués, qual o
fluxo de processamento das dentncias, e qual o tempo médio de analise do
que for denunciado por usuarios brasileiros;

6.2) ainda a respeito da eventual disponibilizagdo de um tal canal de
dentincias, que indicassem se, uma vez constatada a violagao de termos de
uso que também possam configurar, em tese, ilicitos penais, civeis ou
administrativas, a plataforma comunica ou nio, e em caso positivo por qual
meio, as autoridades publicas brasileiras competentes, para providéncias
cabiveis;

6.3) ainda no tocante a eventual disponibiliza¢do de um canal de dentncias,
que informassem o numero de empregados que, no Brasil, respondem pela
analise do que for denunciado pelos usuarios do pais;

6.4) ainda em relacdo a eventual disponibilizacio de um tal canal, que
indicassem se, no Brasil, ha 6rgdos ou entidades classificadas como trusted
flagger, dotados de acesso facilitado para realizar dentncias;

7) que prestassem informagdes detalhadas sobre se cada plataforma estaria
adotando providéncias — inclusive por meio do desenvolvimento de novas
solugdes tecnologicas — para detectar e para mitigar os chamados
comportamentos inauténticos coordenados (como uso de bots, de perfis
automatizados e de perfis falsos), sobre quais as consequéncias impostas
pela plataforma a quem os pratica, e sobre se a plataforma vem
comunicando, as autoridades competentes, casos em que se vislumbre
eventual pratica, a eles relacionada, de ilicitos penal, civil ou administrativo;

8) por fim, que informassem sobre eventuais parcerias, convénios, entre
outras formas de relacdo com o poder publico e a sociedade civil, que
estejam sendo celebradas para fazer frente a praticas organizadas de
desinformacao e de violéncia no mundo digital.
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De se consignar, aqui, que a cobranga de tais informag¢des t€ém um valor em si,

na medida em que contribui para dar a sociedade mais transparéncia acerca dos contornos e
da real efetividade de suas politicas de enfrentamento a desinformagdo dessas plataformas. De

fato, pesquisadores e ativistas do campo dos direitos digitais t€ém pontuado, ja ha anos, que
falta maior clareza sobre sobre o que cada uma delas vém fazendo para fazer frente a
campanhas de desinformagdo e de violéncia no mundo digital. Nessa linha, este orgdo
ministerial, ao mobilizar seus poderes de requisicdo para obter e deixar disponivel, para
acesso publico, um enorme volume de informagdes até entdo desconhecidos, a respeito das
politicas de enfrentamento a desinformacao destas plataformas, busca contribuir para que seja
dada uma devida publicidade a elementos de inegédvel interesse social - por exemplo,
contribuindo para que os cidaddos e as cidaddas do Brasil entendam melhor quais os
investimentos feitos essas empresas, nos ultimos anos, em favor da moderagdo de conteudos
desinformativos, quais tecnologias cada uma delas estaria desenvolvendo para detectd-los e
derruba-los, quais medidas estdo sendo adotadas para se promoverem informagdes
verdadeiras e de fontes qualificadas nesses espagos, quais ferramentas seriam disponibilizadas
aos usudrios brasileiros para denunciarem campanhas de desinformag¢do com que tiverem
contado, se as inteligéncias artificiais utilizadas nessas moderagdes operam ou nao em idioma

portugués etc.

Mas para além deste valor em si, ligado a transparéncia, a cobrancga de tais
informagdes tem um valor instrumental, na medida em que vem permitindo: i) investigar com
profundidade aspectos relacionados as politicas adotadas pelas referidas plataformas com o

fim de enfrentarem desinformacdo e violéncia digital em seus ambientes digitais, ii) cobrar

aprimoramentos que estejam a seu alcance; e iii) no limite, delinear ambitos nos quais pode se
mostrar cabivel responsabilizd-las, em ca na nformaca as praticas a padrd

a a arantia ireitos fundamentai ari

Os responsaveis pelas plataformas sob investigacdo foram apresentando suas
respostas as requisicdes ministeriais (TitkTok no Documento 64, Youtube no Documento 66,
Whatsapp no Documento 67, Facebook/Meta e Instagram nos Documentos 68 e 69),

Twitter/X no Documento 70, Telegram no Documento 150).

Péagina 6 de 11

Chave 4007d63e. 76a40917. 4f 3e6e5e. c9adb980

Assinado com | ogin e senha por YURI CORREA DA LUZ, em 08/01/2025 12:57. Para verificar a autenticidade acesse
. np. br/val i dacaodocunent o.

http://ww. transparenci a. npf



PR-SP-00001507/2025

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO ESTADO DE SAO PAULO

Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao

No que ora importa, a Meta, empresa responsavel pelas
plataformas Facebook/Meta e Instagram, em resposta as requisi¢des formuladas pelo
Ministério Publico inicialmente, alegou, em peticdo de 86 paginas apresentadas a
época, que "adota inumeras medidas para coibir a desinformag¢do e promover um ambiente

seguro e saudavel em seus servigos", € as resumiu com a seguinte listagem:

n

* Estabelecimento de regras claras sobre comportamentos e
condutas proibidas nos servigos Facebook e Instagram nos mais variados
campos para

garantir um ambiente de livre expressao e, a0 mesmo tempo, seguro para as
pessoas (...);

* Manutencio de equipes dedicadas e sistemas avancados para detectar
e coibir o uso inadequado das plataformas, por meio da remocio de
conteudo, bloqueio do acesso a determinados recursos e desativacio de
contas;

* Remoc¢ao de contetido e suspensio de contas que violam as suas
politicas (...)

* Reducdo da distribuicdo de contetido problematico ou de baixa
qualidade, ainda que ndo violem os termos e politicas dos servicos (...);

» Agdes adotadas especificamente para combater a desinformacdo em
relagdo

ao COVID-19 (...);

» Acdes adotadas especificamente quanto a contetidos que promovam
discurso de édio (...);

* Desenvolvimento de ferramentas e sistemas de inteligéncia artificial
para encontrar e remover proativamente conteudo violador de suas
politicas (...);

* Adocao de analise humana de conteudos (...);

* Investimentos amplos para manter as plataformas seguras, com projetos e
parcerias desenvolvidas especificamente para o Brasil e parcerias com
verificadores de fatos independentes para identificar e adotar as
medidas cabiveis em relacio a contetido gerado pelos usuarios (...);

* Disponibilizacio de canais e ferramentas de dentincias, com seu
processamento de forma célere e ininterrupta (...);

» Investigacbes rigorosas com o uso de avancadas tecnologias para
prevencdo de comportamento inauténtico coordenado (...);

* Cooperacdo com autoridades judicidrias e administrativas no Brasil (...)"
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Pois bem.

Na data de ontem, a Meta anunciou mundialmente mudangas em suas politicas

de moderacio de contetidot],

Segundo o antuncio, as plataformas Facebook/Meta e Instagram, controladas

pela Meta, essas mudangas, em termos especificos, envolveriam cinco grupos de
providéncias:

1) Em primeiro lugar, a atuacio dos chamados "fact-checkers" sera
eliminada, substituida por "notas de comunidade", semelhantes ao hoje
existente na plataforma Twitter/X.

2) Em segundo lugar, as politicas de moderacio de conteiido do
Facebook/Meta e do Instagram serao "simplificadas", com a eliminacao
de diversas restricoes ""sobre temas como imigracio e género objeto de
frequentes discursos politicos e debates'.

3) Em terceiro lugar, os filtros que escaneavam qualquer violacido de
politica serdo substituidos por filtros que focardo apenas em violacoes
ilegais e de alta gravidade. Nessa linha, para violacbes '"de baixa
gravidade'", a Meta passarda a nido mais promover moderacio
espontaneamente, mas sim e apenas apos ser provocada por terceiros
para adotar uma acio.

4) A Meta, que vinha diminuindo o impulsionamento (ou seja, a moderagdo
ativa) de contetidos de contornos politicos em suas plataformas, sob a
percepcao de que "isso estava causando estresse”, comegara a reintroduzi-lo
no Facebook/Meta e no Instagram.

5) as equipes de funcionarios que trabalham desenhando e aplicando
as politicas moderagdo das plataformas serdo movidas, da Califérnia para o
Texas, sob a percep¢do de que no novo local haveria menor preocupagio
com o Vviés que elas possam vir a ter.
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Uma analise comparativa das duas listas acima trazidas permite ver, com certa

clareza, que algumas das mudancas anunciadas alteram radicalmente uma part tantiva

daquilo que, neste Inquérito Civil, os responsdveis pelas plataformas Facebook/Meta e

* 1A

Instagram indicavam como providéncia adotariam a fim nfrentar informaca

rganizada ialmente danosa e violéncia no mun igital.

Apenas para ficar em alguns pontos de tensdo, neste Inquérito a Meta
indicou que "parcerias com verificadores de fatos independentes para identificar e adotar as
medidas cabiveis em relagcdo a conteudo gerado pelos usudrios" era uma parte importante de
suas medidas para tornar suas plataformas mais segura e geradora de menos riscos a direitos
de seus usudrios, mas agora o que se anuncia ¢ a eliminag¢do de agéncias independentes que,
com expertise em checagem de fatos, podiam contribuir para garantia ao direito fundamental
a informacao qualificada dos cidaddos e cidadas na internet. Na mesma chave, neste Inquérito
a Meta indicou que mantinha "equipes dedicadas e sistemas avangados para detectar e coibir
o uso inadequado das plataformas, por meio da remogdo de conteudo, bloqueio do acesso a
determinados recursos e desativagdo de contas", para "remogdo de conteudo e suspensdo de
contas que violam as suas politicas", e até mesmo "redugdo da distribuicdo de conteudo
problemdtico ou de baixa qualidade, ainda que ndo violem os termos e politicas dos
servigos", mas agora o que se anuncia ¢ uma atuacao proativa apenas para " violagoes ilegais e
de alta gravidade", deixando, portanto, descoberto de moderagdo espontanea tudo que for
considerado "de baixa gravidade". Por fim, neste Inquérito a Meta indicou que adotaria uma
série de agdes "especificamente quanto a conteudos que promovam discurso de odio"”, o que

era por ela definido como "aquilo que ataca diretamente as pessoas com base em

caracteristicas  protegidas, incluindo raga, etnia, nacionalidade, afiliacdo religiosa,

(Documento 68, pg. 49), mas agora o que se anuncia ¢ a eliminagdo de diversas restrigdes de

contetidos publicaveis, incluindo temas como imigra¢do e género "objeto de frequentes

discursos politicos e debates".

Nesse cendrio, 0 que se tem, portanto, ¢ o anuncio de mudangas que alteram,
de modo substantivo, o conjunto de providéncias que, perante o Ministério Publico Federal,
foram indicadas pelos responsaveis pelas plataformas Facebook/Meta e Instagram como
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determinantes "para coibir a desinformag¢do e promover um ambiente seguro e saudavel em

seus servicos". E_absolutamente relevante, diante disso, provocar a empresa Meta para que

detalhe tais mudancas, ret m relacdo a ntuais impact ara a litica
raca nte até agora nhadas ¢ aplicada Brasil. Afinal, compreender se
mo tais mudancas impactardo o ambiente experiencia 1 ari rasileir ta
plataformas ¢ um passo indispensdvel para, no escopo do presente Inquérito, avaliar a
mpatibilida tais providéncia m rdenamento juridico hoje em vigor em n
pais.

Este o quadro, determino:

1) a expedicdo aos r nsaveis pelas plataformas Fa Meta e Instagram,
por meio de seus representantes ja qualificados nos autos, requisitando que, no prazo de 30
dias uteis:

1) informem expressamente se as mudangas anunciadas na data ontem serdo,

ou ndo, aplicadas também no Brasil,

2) em caso positivo, informem expressamente a partir de quando tais mudangas
seriam implementadas no Brasil;

3) preste informagd talhada re as mudanga ventualmente forem
realizadas no Brasil, especificando, entre outros:

2.1) a partir de quando eventuais rompimentos com agéncias de checagem

serdo realizados;

2.2) qual a extensdo deste rompimento, isso €, quantas agéncias de checagem

deixardo de trabalhar em favor da moderacao de contetido nas referidas plataformas;
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2.3) quais as violagdes, praticadas nas plataformas, passardo a ser
consideradas, doravante, pelos responsaveis como "violagdes legais" e "violagdes graves", e
seguirdo sendo objeto de moderacdo ativa e espontanea, e quais violagdes, ao revés, passarao
a ser consideradas "de baixa gravidade", tornando-se objeto de moderagdo apenas e tdo
somente apds provocacao de terceiros, uma vez que o anuncio realizado na data de ontem ndo
especificou detalhes desses enquadramentos, e eles se tornam, com as mudancas indicadas,

estruturantes de regimes diversos de moderagdo de contetido promovida pela Meta;

2.4) quais "restrigoes em temas como imigra¢do e género que sdo objeto de
frequentes discursos politicos e debates" serdo eliminadas, esclarecendo quais os impactos de
tais mudancgas para a politica de moderagdo que, segundo informado nestes autos, seria

aplicada hoje para conter discurso de 6dio.

3) com a vinda da resposta ao oficio a ser expedido, ou o escoamento do prazo
nele assinalado, o retorno dos autos conclusos, para andlise e adocdo das providéncias que se

fizerem cabiveis.

Sao Paulo/SP, 08 de janeiro de 2025.

(assinado eletronicamente)
YURI CORREA DA LUZ
Procurador da Republica
Procurador Regional dos Direitos do Cidadao Adjunto em Sao Paulo

Notas

1. © https:/about.fb.com/news/2025/01/meta-more-speech-fewer-mistakes/
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